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1. SUMARIO EXECUTIVO

Nos dias de hoje, a lavagem de loica de uma forma automatica representa uma pratica
comum entre a grande maioria dos cidaddos europeus. Existem iniameras marcas de
maquinas de lavar loiga com uma diversa gama de modelos associada. Porém surgiu-nos
uma problematica que estas maquinas nao solucionam: a lavagem de utensilios de lazer ou
trabalho em qualquer local, de uma forma transportavel e auténoma; bem como o elevado
consumo de agua em cada lavagem.

No seguimento desta problematica, a nossa equipa teve a ideia de desenvolver a SFERIC —
Mobile Washing Machine. O nosso produto possibilita a lavagem de utensilios de uma forma
auténoma, possuindo uma fonte de alimentagao propria, € em qualquer local. Deste modo os
clientes podem deixar de recorrer a tradicional lavagem a mao que lhes consome tempo e
agua em excesso. Consideramos que este produto seja apelativo ao nosso publico-alvo, e
que de certa forma, torne as suas atividades ludicas mais agradaveis. A nossa equipa da
extrema importancia a funcionalidade da maquina e eficiéncia na lavagem dos utensilios. O
mercado-alvo da SFERIC corresponde a consumidores que pratiquem campismo, pintores,
estudantes, utilizadores de laboratério, entre outros. Numa primeira fase temos como
objetivo penetrar no mercado nacional e, posteriormente, com a criagdo de uma parceria
com um gigante do mundo dos eletrodomésticos, expandir para o Reino Unido, onde o
numero de campistas é extremamente elevado.

Pretendemos obter capital através da cobranga de um valor fixo por cada unidade da
SFERIC vendida. As receitas geradas garantem a sustentabilidade do projeto. Prevemos
atingir o payback a meio do segundo ano sendo que, a partir desse ponto, os lucros irdo
crescer exponencialmente. Como consequéncia de uma futura internacionalizacdo da
SFERIC, projeta-se um volume de negdcio com valores monetarios significativos.

2. DESCRICAO DA IDEIA

O nosso produto tem o objetivo de proporcionar aos nossos clientes a lavagem automatica
dos seus utensilios de trabalho e lazer, nos locais das suas atividades, como por exemplo:
loica de campismo, material de laboratério, de pintura, brinquedos de crianga, entre outros.
Para além da lavagem possibilita o armazenamento desses mesmos utensilios e o seu
transporte.

Trata-se de uma maquina de lavar compacta com formato esférico. Possui 40 centimetros de
diametro, dimensdes ideais para garantir a lavagem simultanea de varios utensilios. Possui
ainda um reservatério de agua no topo com capacidade para 4 litros para uma lavagem
eficiente e outro na base para armazenar a agua drenada apés a lavagem, um micro sistema
de lavagem semelhante ao das maquinas da loiga tradicionais e uma bateria de litio com
uma autonomia para varias utilizagbes. Os nossos clientes dispdem ainda de uma variada
gama de suportes bem como uma linha de produtos de limpeza & manutengéo, adequados
as suas atividades ludicas. Consideramos a SFERIC user friendly por apenas possuir um
botao ON que inicia o sistema, parando automaticamente no fim de cada lavagem. As
baterias de litio tém vindo a ser desenvolvidas nos ultimos anos e atualmente possuem uma
elevada autonomia. Comparadas com os tipos de baterias mais antigos, as baterias de ides
de litio pesam menos, duram mais tempo e carregam de forma mais eficiente. Deste modo
considerou-se ideal incorporar uma dessas baterias na SFERIC, de forma a garantir ao
cliente as lavagens necessarias autonomamente. Possui também uma ligagdo a corrente
com a finalidade de recarregar a bateria. Para facilitar o transporte, a maquina possui duas
rodas e um puxador extensivel, semelhante as malas de viagem.
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‘ Fig. 1 - Protétipo Digital da sferic.
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2.1. TECNOLOGIA

A nossa equipa ira adaptar o sistema de lavagem tradicional das maquinas de lavar loiga,
utilizando a tecnologia ja existente num formato mais reduzido. Vai ser feito um upgrade ao
sistema de modo a que a agua seja expelida com a maxima pressao para garantir a lavagem
eficiente dos utensilios com um baixo consumo de agua. Possui compressores em ago
inoxidavel que injetam agua sob pressao, bem como um interior todo em acgo inoxidavel para
uma limpeza facil da maquina. A incorporagao da bateria com uma tecnologia de ides de litio,
como fonte de alimentagdo do sistema de lavagem, torna o nosso produto exclusivo. Por
possuir dimensdes reduzidas, a SFERIC é facilmente transportavel e pode ser colocada até
em locais confinados.

2.2. INOVAGAO E VANTAGEM SOBRE CONCORRENCIA

As vantagens comparativamente aos nossos concorrentes diretos sdo claras e baseiam-se
na versatilidade, funcionalidade e autonomia do nosso produto, bem como na facilidade de
utilizacdo. A SFERIC ¢ versatil por possibilitar a lavagem de inimeros utensilios distintos,
desde loiga a pincéis, funcional e pratico pois, para além da lavagem automatica, permite o
transporte e armazenamento dos objetos, e auténomo pois traz conectada uma bateria de
iBes de litio para um melhor desempenho da maquina. E de facil utilizacdo para o cliente:
apresenta um design simples, mas apelativo, em que a lavagem pode ser iniciada com
apenas o toque de um botdo. A SFERIC é uma forte alternativa dentro do mercado atual,
visto que as solugdes ja existentes ndo possuem a grande maioria das caracteristicas do
nosso produto.

2.3. PROTEGAO DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

Até ao terceiro ano utiliza-se uma patente a nivel nacional INPI (Instituto Nacional de
Propriedade Industrial) e a partir desse mesmo ano, aquando da internacionalizagao do
produto, é utilizada uma patente a nivel internacional PCT (Patent Cooperation Treaty). O
design e o logdtipo serdo considerados propriedade industrial e tratar-se-a dos devidos
registos.

3. ANALISE DE MERCADO

Relativamente a estrutura do mercado, considera-se que este é fragmentado por se
encontrar partilhado por inumeras marcas tais como a Bosch, Siemens, Balay, Whirpool,
AEG, Samsung e LG, dispondo cada uma delas de uma parcela muito modesta. Existem
ainda marcas norte americanas e chinesas que produzem maquinas de lavar loiga fixas, de
reduzidas dimensdes, que se colocam em cima das bancadas da cozinha.

A nossa equipa realizou inquéritos com o propoésito de analisar o comportamento efetivo ou
mental dos consumidores de uma forma valida e fiavel. Obtivemos respostas de uma
amostra de 206 pessoas, na sua maioria alunos da FCT-UNL, dos quais 65% consideram a
SFERIC um produto util e muito atil. Por outro lado realizamos entrevistas one-on-one
estritamente ao nosso publico-alvo e o seu feedback foi ainda mais positivo. Estas
entrevistas foram essenciais para repensarmos e aperfeicoarmos ao maximo a ideia
SFERIC.

Dados estatisticos do INE indicam que em Portugal existem mais de um milhdo de
campistas. Apenas contabilizando este segmento consideramos a possibilidade de atingir
entre 1% e 10% dos possiveis consumidores deste nicho em Portugal, percentagens estas
que entendemos serem conservadoras. Ainda em Portugal, no ano de 2011, contabilizaram-
se cerca de 4 milhdes de familias. Como um dos nossos grandes objetivos é a
internacionalizagdo, numa primeira fase com a penetragdo no mercado do Reino Unido,
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estudou-se o mercado e verificou-se que “In United Kingdom camping has overtaken bed
and breakfasts in popularity for the first time, with at least 5.4 million families expected to
make the most of the hot summer by sleeping under canvas this year, according to official
figures” (fonte: The Thelegraph)

3.1.COMPETIDORES NO MERCADO (ANALISE DA CONCORRENCIA)

Realizou-se uma pesquisa de mercado e identificaram-se potenciais concorrentes (e/ou
futuros parceiros de negécio). A Bosch colocou no mercado internacional uma Maquina de
Lavar a Alta Pressao que possibilita a lavagem de diversas ferramentas e outros materiais.
Nos EUA existem diversas marcas identificadas de maquinas de lavar loiga (fixas) que
podem ser colocadas em cima da bancada das cozinhas. Estas maquinas possuem um
volume de vendas muito elevado, principalmente através do retalhista multinacional Walmart.
Estes sdo alguns dos potenciais concorrentes porém, numa extensiva analise desses
produtos ja existentes, concluimos que os pregos eram elevados e garantiam apenas
funcionalidades especificas.

Maquina de Maquina de
Caracteristicas Lavar de Lavar a Alta
Bancada (fixa) Pressao
Funcionalidade |Z[ |Z[
Design |Z[
Versatilidade |Z[
Consumo |Z[
Capacidade/Armazenamento |Z[
Preco 199,90€ ~400€ ~900€

Tabela 1 - Analise dos potenciais concorrentes; comparativo das principais caracteristicas.
Visualiza-se em anexo as imagens destes produtos (fig. 3 e 4)

4. MARKETING E ESTRATEGIA
4.1. SEGMENTAGAO, MERCADO-ALVO e POSICIONAMENTO ESTRATEGICO

Segmentagdo

Escolheram-se os critérios de segmentagao em fungdo dos quais se vai proceder a divisdo
do mercado. Optou-se pela escolha de mais do que um critério, numa estratégia mais
concentrada. Utilizaram-se critérios tradicionais, nomeadamente a idade (dos 18 aos 60
anos), critérios relacionados com o comportamento, atitude e estilo de vida do consumidor
(hobbies e outras atividades ludicas) e ainda critérios de rentabilidade (life time value e value
for money).
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Mercado-Alvo

A SFERIC destina-se a consumidores do sexo masculino e feminino com idades
compreendidas entre os 18 e os 60 anos. Pretende-se direcionar o produto para diversos
nichos de mercado: campistas, pintores, estudantes de arte, utilizadores de laboratério e
oficinas, pais que se preocupam com a esterilizagdo dos brinquedos dos filhos, funcionarios
de infantarios, mecanicos entre outros.

Posicionamento Estratégico

O posicionamento consiste na escolha dos tragos salientes e distintivos da nossa empresa
que permitem ao publico situar a SFERIC no universo das maquinas de lavar e de a
distinguir da sua concorréncia. Tendo em conta o Triangulo de Ouro (Lindon et al., 2010) do
posicionamento, o nosso produto é funcional, possui um design inovador e atrativo como
forma de diferenciagdo e possui padroes de qualidade aceitaveis a um prego abaixo da
concorréncia.

4.2. MARKETING MIX

Produto

O proposito da nossa equipa € oferecer aos clientes um produto com qualidade e que se
destaque da concorréncia pelas suas caracteristicas intrinsecas em termos de performance
e design. Em termos da performance, de forma a responder as expectativas dos clientes, a
SFERIC garante uma lavagem eficaz de determinados materiais, é facilmente transportavel e
possui uma bateria que torna a maquina autdbnoma. Relativamente ao design, a maquina
possui formato esférico. E funcional (Util) e ergonémica (facil de utilizar), eficiente e atrativa.
Numa primeira fase serao produzidos modelos apenas com dois codigos de cores: SFERIC
de cor branca e SFERIC de cor preta.

Preco

O prego de venda ao publico fixa-se nos 199,90€. Por este valor o cliente adquire a maquina
com um suporte universal, duas baterias de litio e um pack de duas embalagens do produto
de limpeza SFERIC wash it all. De modo a garantir a lavagem eficaz de materiais especificos
oferecemos outras gamas de suportes por um valor de 24,90€. No nosso caso considera-se
favoravel aplicar uma politica de penetragao visto que o produto é novo, ou seja, fixa-se um
prego baixo numa perspetiva de vender grandes quantidades e de conquistar uma grande
parte da quota de mercado. Pretendemos, com esta politica, fazer crescer a procura primaria
e provocar a abertura do mercado de massas.

Comunicag¢do

Para dar a conhecer o nosso produto é necessario realizar uma boa promogao do mesmo e
apostar numa estratégia de comunicagao eficaz que vai do emissor ao receptor, de sentido
Unico. Desse modo a nossa equipa apostou na divulgagao do nosso produto através de
meios above the line, ou seja, através da imprensa (Revista Acampar, Super Interessante,
DECO - Proteste), TV (Televendas) e internet (pagina do Facebook e site préprio da
SFERIC), e below the line, através do marketing relacional, relagbes publicas e feiras
tecnoldgicas.

Distribui¢do

A internet tem-se revelado como uma excelente forma de venda de produtos. Optamos pela
venda online com entrega diferida. Como locais de venda “fisicos” teremos a venda da
SFERIC nas lojas, tais como WORTEN, DECATHLON, RADIO POPULAR, LEROY MERLIN,
MEDIA MARKT (com exposigdo em ilhas para uma maior visibilidade) e venda ao domicilio.



Aama
[ 1)
w-=7 c FACULDADE DE
= t CIENCIAS E TECNOLOGIA
\\ V/ UNIVERSIDADE NOVA DE LISBOA

sferic

washit all

4.3. ANALISE SWOT

Realizou-se uma matriz SWOT com o fim de analisar de um forma mais objetiva a nossa
empresa. Esta andlise interna facilita a identificagcdo das vantagens concorrenciais e
desvantagens.

Pontos Fortes

Comodidade; poupanga de tempo; poupanga de agua; diferenciagdo; design
inovador e apelativo; funcional; adaptavel; versatil; autbnomo (bateria de litio); prego.
Pontos Fracos

Dimensao/capacidade; nicho de mercado; ma percepgao do produto pelo potencial
cliente.

Oportunidades

Crescente preocupagdo com o ambiente; novas utilizagdes para o produto/novas
descobertas; consumidores procuram produtos inovadores/diferenciadores.
Ameacas

Crise econdmica; diminuicdo do poder de compra; concorréncia; produtos
substitutos.

Fatores Criticos de Sucesso: Prego mais baixo do que a concorréncia; Funcionalidade;
Versatilidade; Qualidade dos materiais.

5. MODELO DE NEGOCIOS

5.1.VISAO E MISSAO

Visao:

Ambicionamos ser reconhecidos por fornecer solugbes aos nossos clientes na lavagem
imediata de utensilios em qualquer local, de um modo automatico e eficiente.

Missao:

Todas as atividades s&o guiadas pelos valores da nossa empresa. Pretendemos inovar no
mercado das maquinas de lavar e ao mesmo tempo satisfazer necessidades dos
consumidores com o propdsito de lhes trazer conforto e bem-estar.

5.2. OBJECTIVOS

Todas as atividades estdo planeadas para periodos de tempo bem delineados de forma a
atingir o sucesso pretendido. Temos objetivos a curto-prazo e a longo-prazo. A curto-prazo
pretendemos obter investimento, realizar testes e desenvolver a SFERIC. Pretendemos criar
valor e superar o volume de vendas estimadas e conseguir uma parceria com uma grande
empresa. Ambicionamos ultrapassar a meta dos 4 milhdes de euros em receitas no 4° ano. A
longo-prazo esperamos alcangar uma boa posicdo no mercado, entre as 10 marcas mais
vendidas de eletrodomésticos (pos scaling).

5.3. PROPOSTA DE VALOR

A SFERIC é Maquina de lavar portatil que torna possivel a lavagem rapida e automatica
de utensilios de lazer e trabalho em qualquer local, poupando tempo e trabalho ao
utilizador. E funcional, versatil e eficiente. Possui uma fonte de alimentagéo prépria e um
design inovador. Viabiliza um baixo consumo de agua em cada lavagem.

Nota: Em anexo encontra-se detalhado um possivel Business Model Canvas da nossa empresa (cadeia de valor
inclusive)
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6. EQUIPA

Relativamente a estrutura organizacional da nossa empresa, a SFERIC — Mobile Washing
Machine, pode dizer-se que consiste numa macroestrutura basica funcional, baseada na
divisao das tarefas e na delegagdo da autoridade e da responsabilidade. A estrutura
funcional adapta-se a nossa empresa visto que a mesma é de reduzida dimensao e ira trazer
vantagens em termos da concentragdo dos recursos, controlo de atividades e redugao de
custos operacionais. O facto da equipa ser multidisciplinar em varias areas da engenharia,
torna o ambiente mais criativo e a complementaridade na sugestdo de novas ideias para o
desenvolvimento do produto tem sido notdria. A nossa ideia surgiu na primeira semana, apos
varias reunides e discussao de varias problematicas e respetivas solugoes.

David Silva, licenciado em Engenharia Geoldgica, com bases em gestdo de empresas e
microeconomia, ocupa a posicdo de CEO e é responsavel pela gestdao da SFERIC e por
coordenar os chefes de cada departamento. Joana Barruncho, futura mestre em
Engenharia Electrotécnica e com conhecimentos em gestdo de projetos, ocupa as posigoes
de COO e Marketing Executive, estando responsavel pela divulgagcdo e promogédo da
SFERIC. Filipe Coimbra, CFO, atual estudante de mestrado em Engenharia e Gestao
Industrial, com um background em Engenharia Civil, esta responsavel pela anadlise e
planeamento financeiros. Délcio Macaia e Fernando Oliveira, ambos a frequentar o
mestrado em Engenharia Civil, ocupam as posigcdes de Research & Development na
empresa.

6.1. ATRAGAO DOS INVESTIDORES E PARCERIA

Para que o nosso produto atraia investidores, a equipa tem consciéncia da necessidade de
angariar os primeiros clientes. O facto de nesta fase existirem potenciais clientes para o
nosso produto indicia que a SFERIC tera um impacto no mercado e uma resposta positiva
por parte dos consumidores, o que sera uma mais valia aos olhos dos investidores ou dos
Business Angels, reduzindo o seu risco no investimento inicial. A nossa equipa fara uma
extensa analise de possiveis clientes no mercado, contacta-los-a para divulgar o nosso
produto, com o fim de obter uma aprovagao da sua parte. A apresentagdo da nossa ideia aos
investidores sera feita de um modo criativo e atrativo.

Estabelecer-se-a uma parceria com uma empresa de eletrodomésticos (Bosch ou Siemens)
que se encarregara da produgdo em massa da SFERIC e que beneficiara de uma
percentagem do capital da nossa empresa.
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7. ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA

7.1. INVESTIMENTO

Com o proposito de avaliar a viabilidade econémica do nosso projeto realizou-se uma analise
economico-financeira. Os resultados desta analise confirmam e justificam o investimento
inicial necessario para o desenvolvimento do projeto e para a sua continuidade, face a
estimativa dos custos e receitas associados a produgao e vendas. A nossa equipa contactou
diversos fornecedores de matérias-primas com o objetivo de obter estimativas dos valores
dos diversos materiais constituintes do protétipo e contabilizar o custo de producéo
aproximado do mesmo.

Contabilizando todas as despesas intrinsecas a aquisicdo dos materiais para o
desenvolvimento do protétipo, aluguer de um espago fisico onde a equipa ira reunir e pedido
da patente, considera-se que o investimento inicial necessario totaliza um valor de
aproximadamente 145 000€. A nossa equipa compromete-se a avangar com um
investimento de 25 000 euros, ou seja, cada um dos membros da direcdo investe 4% da
quantia total de investimento. Assim, relativamente a estrutura de financiamento, solicita-se
um investimento de 120 000€ por parte dos investidores, em troca de 20% do capital da
SFERIC.

7.2. CUSTOS E RECEITAS

Materiais Custo Pessoal (RH); Aluguer espacos; patentes; outros Custo Mensal
Sistema de lavagem 30,00 € Designer 2 000,00 €
Exterior (plastico) 10,00 € Marketeer 1 500,00 €
Interior (inox) 10,00 € Eng.° Mecanico 1 000,00 €
Suporte (plastico) 5,00 € Eng.° Electrotécnico 1 000,00 €
Grelha de separagéo 7,00 € Gestor de Projeto 1 000,00 €
Bateria (litio) (x2) 60,00 € _
Ficha elétrica 1,00 € Aluguer Escritério 1 000,00 €
Rodas (x2) 2,00 € Aluguer Laboratorio 1 500,00 €
Apoio (x2) 4,00 €
Pega 500€
Total 134,00 €
Tabela 3 - Materiais a utilizar e respetivos Méaquinas 20 000,00€
custos aproximados Outros 33 600’00 €
Tabela 2 - Despesas com pessoal, alugueres, outras. Despesas de
Exploracio

Nas tabelas 2 e 3 esta contabilizada uma parte dos custos de varios materiais e custos de
exploragcdo. Em parceria com a outra empresa os custos de produgao baixam
significativamente.

As receitas anuais provém da vendas das unidades da SFERIC em cada ano, por um valor
unitario de 199,90€ (IVA incluido), bem como as vendas dos suportes e dos produtos de
limpeza. Prevé-se um crescimento anual que pode ser observado no ponto 8.

Valor Atual Liquido (VAL) = 986 998 € (VAL>0, calculado para 5 anos; comprova a
possivel viabilidade do projeto).

Taxa Interna de Rendibilidade (TIR) = 138%.

Payback = 2 anos e 4 meses.
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8. IMPLEMENTACAO
8.1. PLANEAMENTO E MILESTONES

12 ANO

Ao longo do 1° ano cria-se a empresa SFERIC — Mobile Washing Machine e faz-se o pedido
da patente. Realiza-se um contrato de aluguer do espaco fisico para o desenvolvimento do
prototipo, entre outras atividades. Contratar-se-a um marketeer nos 3 meses finais deste ano
para consultar o plano de marketing. Ao longo deste ano ira ser planeada uma estratégia de
implementacdo da SFERIC, que passara pela presengca da nossa equipa em feiras
tecnolégicas e realizagdo de demonstragcdées. Nos primeiros meses apds o langamento da
SFERIC iremos apostar em campanhas promocionais com a oferta dos nosso produtos de
limpeza & manutencgao.

22 ANO

Neste ano iniciar-se-a a produgdo a escala nacional e os custos mais significativos estao
afetos a produgao (estima-se um custo de produgéo de aproximadamente 140€ por unidade).
Neste segundo ano estao previstas mais de 2000 unidades vendidas tendo em consideragéo
que aproximadamente 1% do nosso mercado-alvo adquire o produto (estatisticas do INE
relativas a campistas, escuteiros, e outros nichos dos segmentos aos quais estamos
direcionados). Neste ano ira dar-se inicio a uma forte campanha publicitaria.

32 ANO

Este sera um ano essencial para a nossa empresa. Nesta fase confiamos que ja exista um
reconhecimento do nosso produto por parte do mercado nacional e no nosso plano iremos
considerar uma parceria com uma grande empresa de eletrodomésticos — Siemens ou
Bosch. Este acordo, para termos contabilisticos e estimativa do cashflow do 3° ao 5° ano,
consiste na disponibilizagdo de espagos fisicos maiores, fabricas com linhas de montagem
apropriadas a SFERIC, operarios especializados e apoio legislativo, em troca de 40% das
receitas. Esta parceria permite a reducgéao significativa dos custos de produgao, exploragao e
dos custos das matérias-primas. Neste mesmo ano prevemos internacionalizar a SFERIC,
penetrando numa primeira fase no mercado do Reino Unido, aumentando significativamente
as vendas e o cashflow.

42 ANO

Os objetivos principais para este ano, para além de estabelecer o produto no mercado e
conseguir a sua liquidez, sera feita a sua divulgagao através do marketing a grande escala
em varios paises (fornecendo 3% das receitas) e desenvolvido um novo modelo: a SFERIC
XL, uma gama de maiores dimensdes. Pensamos também numa nova série de acessorios e
suportes, a SFERIC Accessories. Para este periodo, num cenario conservador, foi estimada
uma venda superior a 20 000 unidades. A partir deste ano o pessoal da SFERIC comega a
receber um salario adequado as suas fungbes na empresa.
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52 ANO

Neste ano atingiremos um conforto financeiro, tendo como objetivo principal aumentar as
vendas. Estima-se a venda de mais de 50 000 unidades da SFERIC bem como 10 000
unidades da SFERIC XL.

Assim, com este planeamento realizado e com os pressupostos indicados, esta previsto que
o investimento seja recuperado em 2 anos e 4 meses € que a empresa ao fim de 5 anos
apresente um lucro aproximado de 1 542 197€ como é demonstrado seguidamente:

Cashflow
1200 000,00 €
974 695,00 €
1000 000,00 €
800 000,00 €
600 000,00 €
433 566,00 €
400 000,00 €
208 844,00 €

200 000,00 € 50 240,00 € -
|

0,00 €
- 22 ano 32ano 49 ano 52 ano

-200000,00€ 12514734 €

Griafico 1 - Previsdo conservadora do Cashflow da empresa nos 5 primeiros anos.

Plano Financeiro

5000 000,00 €
4249 795,00 €
3275100,00 €

4000 000,00 €
3000000,00 € 2679 866,00

2000000,00 € 2246 300,00 €

1119944,00

1000 000,00 €
125 147,34 € 349740,00 € 911 100,00 €
0,00 € 0,00 € 399 980,00 €
12 ano 22 ano 3%2ano 49 ano 52ano
Receitas Custos

Grafico 2 - Plano Financeiro. Demonstracio dos custos e das receitas em cada ano.

No Grafico 1 observa-se o cashflow em cada ano. Apresenta um comportamento crescente,
com maior relevancia do 4° para o 5° ano. No Grafico 2 pode observar-se uma projecéo das
receitas anuais, de acordo com a estimativa do niumero de unidades vendidas, bem como os
custos anuais de exploragéo. Os valores projetados consideram-se conservadores, tendo em
conta as margens de erro e a incerteza associada aos dados estatisticos e estimativas
efetuadas.
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8.2. RISCOS CRITICOS E ALTERNATIVAS
Elaborou-se um plano de contingéncia para fazer face aos varios riscos criticos,

apresentando medidas mitigadoras.
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Na tabela seguinte apresentam-se algumas das

atividades que serdo executadas, possiveis contingéncias associadas e medidas de
mitigagao propostas.

Acao

Contingéncia

Medidas mitigadoras

Pedido dos registos de
propriedade intelectual

- Concesséo do pedido da patente pode
demorar mais de 3 meses.

- Contactar eventos e feiras tecnologicas para
realizar testes ao produto.

Plano de Comunicagdo

- Comunicagao excessiva ou comunicagao
insuficiente;

- Comunicagao nédo corresponde as
expectativas do consumidor.

- Realizar estudos de mercado sobre a
percepgao do consumidor ao produto.

Angariacao de clientes

- Falta de adesao dos consumidores pela ma
percepgao do produto.

- Realizar uma forte campanha marketing;
- Realizar demonstragdes ao domicilio.

Desenvolvimento da
SFERIC

- Se o peso se for elevado pode
comprometer as vendas.

- Nos testes e no desenvolvimento do prototipo
selecionar-se os materiais mais leves;

- As rodas e o puxador extensivel facilitam o
transporte.

Tabela 4 - Selecao de algumas a¢des a executar, riscos e alternativas

9. SUSTENTABILIDADE

Com a SFERIC pretendemos oferecer solugbes aos consumidores a longo-prazo sendo
desse modo necessaria uma constante avaliagdo dos objetivos mensuraveis, necessidades
dos clientes e possiveis mudangas no mercado. E fundamental focalizar os nossos maiores
esforgos na economia, ambiente e pessoas. Algumas das medidas propostas para garantir a
sustentabilidade do nosso projeto seriam: contactar regularmente com um CSO (Chief
Sustainability Officer); reconhecer continuamente os nossos stakeholders; melhorar e
adaptar o produto; entrevistar consumidores e estabelecer objetivos de sustentabilidade de
forma a satisfazer as suas necessidades; estabelecer estratégias e metas de
sustentabilidade; comunicar com os colaboradores da empresa; entre outros.

A nossa equipa esta preocupada com a sustentabilidade ambiental. Consideramos que a
SFERIC, por reduzir significativamente os consumos de agua comparativamente com a
tradicional lavagem a mao e com as maquinas de lavar loiga, podera ter um impacte positivo
no ambiente.
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10. CONCLUSOES DO PROJECTO

Finaliza-se este relatorio referindo que, ao longo destas cinco semanas, a equipa trabalhou
com motivagao e empenho de modo a atingir os objetivos propostos inicialmente. Damos
extrema importancia a nossa proposta de valor, sendo que o nosso principal objetivo é
solucionar certos problemas do nosso publico-alvo. Acreditamos na nossa ideia e, apos a
analise econdmica-financeira, comprova-se que o nosso projeto podera ser economicamente
viavel. Como ja foi referido anteriormente, desejamos obter um investimento de 120 000€,
em troca de 20% do capital da nossa empresa, a SFERIC.
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12. ANEXOS
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Business Model Canvas da SFERIC — Mobile Washing Machine

Key Partners Key Activities Value Proposition Customer Relationships Customer Segments
Distr m ‘ |Qullldnda do Produto Campistas
Eﬂnﬂnl ou Bosch Garantia e manutencdo (24 Pintores
do protétipo meses)
WORTEN, JUMBO BOX (e outros) Estudantes de Arte
Angariar Clientes [I.Inlu de Apolo ao cliente 24h
utili; de L
Atralr Investidores
Possul fonte de alimentagio Utilizadores de Oficinas
prépria
0 de 4gua em
Key Resources ‘ Channels

Aluguer de Infraestruturas fisicas

Plataforma Online (sferic-
mwm.com)

RH da SFERIC

Design Inovador

Funcional, versatil e eficlente

Venda Online com entrega
diferida

Venda nas lojas

Feiras Tecnolégicas

Venda ao Domicilio (com
demonstragdo In loco)

Cost Structure

—— 2

Venda de Unidades da SFERIC Venda de suportes

Venda de produtos de limpeza
SFERIC WASH IT ALL
]

o
o
il

Fig. 2 - Business Model Canvas da sferic como complemento ao Modelo de Negécios (Ponto 5)

Fig. 4 - Miquina de Lavar de bancada de
dimensdes reduzidas (fixa)

Fig. 3 - Maquina de Lavar a Alta Pressao
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